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ENQUADRAMENTO

A elaboragdo do presente relatorio visa dar cumprimento as obrigagdes cometidas a
Inspecao Regional do Trabalho (IRT), pela Convengdo n® 81 sobre a Inspecao do
Trabalho na Industria e Comércio e pela Convengao n® 129 sobre a Inspec¢édo do
Trabalho na Agricultura, adotadas pela Conferéncia da Organizacao Internacional do
Trabalho (OIT), e da que decorre da alinea d) do artigo 137° do Decreto Regulamentar
Regional n.° 7/2013/A, de 11 de junho, alterado e republicado pelo Decreto
Regulamentar Regional n® 13/2014/A, de 7 de agosto, conjugado com a alinea g) do
artigo 17° do Decreto Regulamentar Regional, n°28/2020/A de 10 de dezembro, bem

como ao estabelecido na Resolugao n® 100/2003, de 31 de julho.

A atividade desenvolvida pela IRT insere-se na prossecugao da sua missao, a qual
em conformidade com o previsto nos artigos 2°, 3° e 4° do Estatuto da IRT, aprovado
pelo Decreto Regulamentar Regional n® 14/2001/A, de 9 de novembro, visa a
promogéo da melhoria das condi¢oes de trabalho recorrendo ao aconselhamento e
controlo inspetivo do cumprimento das normas laborais no ambito das relagoes
juridico-privadas, bem como das disposiges relativas a seguranga e saude no

trabalho.
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1. ORGANIZAGAO DOS SERVIGOS

1.1. Recursos humanos

A 31/12/2020, para além do cargo de diregéo superior, exercido pelo sighatario, os recursos

humanos afetos a IRT e que se encontravam efetivamente em fungoes eram os seguintes:

Tabela 1 - Composicido da estrutura de pessoal,
por categoria

[+]
Categorias .N v
Funcionarios

i Dirigentes 4
| Inspetores Superiores 21 |
| Inspetores Técnicos

. . |
‘[ Téchicos Superiores 6 |
| —— - |
| Técnicos de Informatica

|

|

Assistentes Técnicos 14 |

1 Assistentes Operacionais 4 |
| Total | 54 |

1.2. Formacgao

Em 2020, os recursos humanos afetos a IRT frequentaram 20 agdes de formagao, sendo, na
sua maioria, em modalidade e-learning, devido aos condicionalismos impostos pelo quadro

legal de combate a pandemia COVID-19,

Ainda assim, foi ainda possivel proporcionar a 47 trabalhadores, a participagdo num total

de, 81 horas de formacgao.

Tabela 2 - A¢des de formacao frequentadas pelo pessoal da IRT

Duragao Local | Dirigentes | Inspetores | Técnicos | Técnicos | Assist. Assist.
(horas) Superiores | Informat. | Técnicos | Operacion.

1. RGPD para Implementadores na Administragdo Publica
s | : ,

|
; |
24 | 2101 | b) | f f ! 1 i

| 2. Cidad&o Ciberseguro - Azores _
| | I | | |
.15 | 27/01 b ; . ; . |
' 3. Metrologia !
23/03
24 a a) 1
21/04

4. Webinar Locais de Trabalho Seguros em Tempos de Covid-19
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1,5 | 28/04 | a) | ; 1
5. Webinar O Regresso ao Trabalho - Medidas e Procedimentos a Adotar
1 | oo0s | a | 8 | 2
6. Webinar Conferéncia O arranque da economia: o dia depois de amanha i
2 |osoe | & | | 2] I ] |
7. Webinar Cuidar da Construgdo — Construgdo Segura e Sauddvel i
25 | 1906 | a)eb) | ‘ 7 i 1 I |
' 8. Trabalho Agricola em tempos de pandemia Covid-19 . ‘
2 | o408 a) | 1 2 ! |
9. Workshop Microsoft Teams — Base e Avangado ) ‘
4 | omor | a)eq) | 4 | | | 1 ]
| 10. Workshop Microsoft Teams — Base e Avangado ‘
4 dowor| o | o1 1] | L

11. Webinar Campanha Europeia pelo Trabalho Declarado
25 | 2509 | &) | T |
' 12. Os Desafios e Solugdes do Trabalho a distancia num mercado de trabalho em mudanga
' T i | 1 |
|

35 | 25009 | a) | I J | |
13. Locais de trabalho saudaveis: Aliviar a Carga ‘ |
15 | 21M0 | a) e 2 B |
| 14. Seguranga 37° Forum APSEI - Técnico de Seguranga: presente e futuro :
3 2210 &) | | L | f !
15, Medidas Gerais de Prevengdo nas Empresas _ I
4 2210 a) J 1 | i : ;
; 16. Salde e Seguranga dos Trabalhadores: Principios, vantagens e desafios )
| 15 o041 a) | 1| I | |
. 17. Portugal versus Espanha: Como é gerida a Seguranga no Trabalho '
|25 A1 &) | . ]
| 18. Teletrabalho em Tempo de Isolamento . ) w
15 | 092 b) | ] |1 |
: 19. Construgdo Sustentavel — Construgdo em Madeira \
o laeme w4 | | | |
20. RGPD para Cidadéos Atentos o e b ,
} 3 | 162 b) | | | | o |
Total 30 11 0 6 0 |

a) Ponta Delgada;
b) Terceira;
¢) Faial

Relatério de Atividades 2020 5




_ B ] |
% REGIAO AUTONOMA DOS ACORES " a_ § INSPEGRO REGIONAL

Secretaria Regional da Juventude, Qualificagdo Profissional e Emprego DO TRABALH(

2. ATIVIDADE DESENVOLVIDA
2.1. Atividade Inspetiva

2.1.1. Visitas decorrentes da agao inspetiva

No ano em analise, a Inspec¢do Regional do Trabalho efetuou 3 456 visitas inspetivas, o que

representa um crescimento de cerca de 8% comparativamente ao ano de 2019.

Grafico 1 - Evolugdo das visitas inspetivas de 2017
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Do total de visitas efetuadas, 1 559 incidiram, exclusivamente, em matéria de seguranca e
salide no trabalho, 1 828 estiveram relacionadas com a érea social, enquanto 69 assumiram
um carater misto, isto &, incidiram simultaneamente nas areas de seguranca e salde no

trabalho e na area social.

Grafico 2 - Visitas no dmbito da Seguranca e Satde
no Trabalho de 2017 a 2020
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O numero de visitas, no ambito da seguranga e salde no trabalho, registou um crescimento

na ordem dos 12% relativamente ao ano anterior.

Por sua vez, as visitas inspetivas que foram realizadas por iniciativa dos servigos
corresponderam a 3 196, enquanto 260 foram efetuadas por solicitagao externa, mediante

a apresentagdo de reclamagdes ou denuncias. As primeiras apresentam um crescimento de

19% face a 2019.

Grafico 3 - Visitas proativas e reativas

Visitas inspetivas por Visitas inspetivas par
iniciativa solicitagdo externa
N2 visitas 3196 260

Foram abrangidos no ambito das visitas efetuadas 13 019 trabalhadores, dos quais 8 786

homens e 4 233 mulheres.

Grafico 4 - Trabalhadores abrangidos, em 2020

®m Homens @ Mulheres
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Os setores de atividade mais visitados foram o da Construgéo Civil (1 369), o Comércio
(900), o Alojamento e Restauragao (482), o setor das Atividades de Seguranga (131) e o

da Industria Alimentar (71). Estes setores representam, no total, 83% das visitas efetuadas.

Grafico 5 - Atividades com maior incidéncia na a¢do inspetiva
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Em periodo noturno e em dias de descanso foram realizadas 117 visitas.

Grafico 6 - Distribuigdo por tipo e periodo do dia em que ocorrem as visitas
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A atividade inspetiva desenvolvida em cada uma das ilhas reflete as limitacoes legalmente

impostas em matéria de proibicao de deslocagdes.
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Grafico 7 - Distribuicdo das visitas inspetivas por ilha
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Em 2020, foram realizadas 3 456 visitas inspetivas, das quais 55% foram levadas a cabo pelo
Servigo Inspetivo de Ponta Delgada, 28% foram efetuadas pelo Servigo Inspetivo de

Angra de Heroismo e 17% pelo Servigo Inspetivo da Horta.

Grifico 8 - Distribuicdo das visitas por servico inspetivo
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2.1.2. Movimento de autos de noticia e de notificagées

No ano em analise, foram registados 41 autos de noticia.

Relatorio de Atividades 2020 9
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Grafico 9 - Autos de noticia por servico inspetivo
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As matérias com maior incidéncia nos autos de noticia foram as seguintes:

m Falta de protecao coletiva e/ou individual eficaz contra quedas em altura: 7 autos,
m Falta de apresentagdo de documentos: 6 autos;

m Falta de pagamento pontual da retribuicao: 3 aulos;
m Falta de registos de tempos de trabalho: 3 autos;

w Falta de realizagédo de exames médicos de admisséo de trabalhadores: 3 autos.

Durante o ano de 2020, elaboraram-se 4 187 notificagdes, distribuidas da seguinte forma:

Grafico 10 - Distribuicdo das notifica¢cdes por servigo
inspetivo

SIPD
49%

2.1.3. Movimento de processos de contraordenacgao

No periodo em referéncia foram iniciados 46 processos de contraordenagao, sendo o setor
da Construgéo Civil o que mais contribuiu para este numero (15), seguindo-se o setor do

Alojamento e Restauracdo (9).
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O montante das coimas aplicadas, em 2020, ascendeu os 122 629,50 €, em que 67% deste
valor resultou de infragbes relacionadas com a area social e os restantes 33% dizem respeito

a area de seguranca e saude no trabalho.

Grafico 11- Area das coimas aplicadas, em 2019 e 2020
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2.1.4. Apuramento de créditos

Durante o ano de 2020, a IRT realizou 161 apuramentos salariais, a favor de 1 618
trabalhadores, atingindo um valor total de 1023 053,53 €. Por sua vez, a favor da

Seguranga Social foram apurados 281 904, 06 €.

Grafico 12 - Apuramento de créditos, a favor dos trabalhadores e 85, de 2017 a 2020
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2017 2018 2019 2020
® Trabalhadores 2 565 228,25 1 601 838,64 2 240 603,59 1 023 053,53

B Seguranga Social 836 593,65 486 349,86 707 759,86 281 904,06
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A semelhanca do ano de 2019, o setor de atividade onde se reuniu um maior ndmero de
apuramentos foi no do Comércio (44), seguindo-se o do setor do Alojamento e Restauragao

(23), conforme grafico abaixo.

Grafico 13 - Atividades com maior incidéncia no apuramento de
créditos em n? e valor

Atividades de Apoio Social (CAE B7 e BB)

Construgio Civil (CAE41, 42 e 43) 3 57.065.46
Atividades de Limpeza (CAE81) 174.400,67
Atividades de Seguranca (CAE 80) 20 150.265,64
Alojamento e Restauragio (CAE 55 e 56) 23 93.164,20
Comércio (CAE 45,46 e 47) 44 44.024,36

0 100

Em termos de valor, o setor que apresentou o apuramento mais elevado foi o de Atividades
de Apoio Social, cuja divida aos trabalhadores ascendeu os 188 086,40 €. As Atividades de

Limpeza foram as que se sequiram, atingindo um montante de 174 400, 67 €.

2.2. Técnica e administrativa

2.2.1. Servigo informativo

O servigo informativo da IRT prestou 21 307 informagdes, o que representa um acréscimo
na ordem dos 12% em relagédo ao ano de 2019. Ao nivel de servigos inspetivos, o SIPD prestou
12 130, 0 SIAH 5 860 e 0 SIH 3 317.

Do total de informacdes prestadas, 17 263 foram solicitadas por trabalhadores, 3 254 por

empregadores e 790 por ouiras entidades, designadamente sindicatos e associagbes

representativas de empregadores.

Relatdrio de Atividades 2020 12
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Os pedidos de informagéo foram realizados, na sua grande maioria, por telefone (66%) e no

atendimento presencial (28%). Por sua vez, os pedidos de esclarecimento colocados por

email representaram 6%.

Atento o facto de os pedidos de informagéo poderem compreender mais do que uma matéria,

o nimero de assuntos abordados nos atendimentos totalizou as 27 389 informagoes.

Tabela 3 - Matérias mais abordadas no Servigo Informativo

Matérias abordadas N° Pedidos

. Cessaggo de contrato de trabalho

3 Pagamento da remuneragéo legal

Férias

Faltas

'Suspenséo de contrato de trabalho

Horario de trabalho

Contratos a termo

Subsidio de férias

Cafegoria Profissional

Subsidio de Natal

Parentalidade

Tempo de cumprimento da retribLﬁgéo
Trabalho suplementar - remunefagéo
Perfodo expériméntal

Declar. para efeitos subsidio de desemprego
Procedimento disciplinar - 7
Acidentes de trabalho

Mobilidade geogré%ica

Extingéo do posto de trabalho

Locais de trabalho

Trabalho noturno
Total

Relatorio de Atividades 2020
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2.2.2. Autorizagoes/Notificagdes de Remogao de Amianto — Decreto Legislativo

Regional n.° 12/2009/A, de 28 de julho

Durante o ano de 2020, a IRT autorizou 52 remogodes de amianto, efetuadas por diversas

entidades, habilitadas para o efeito, totalizando uma quantidade removida de 26 144,82m? e

45m?®, conforme tabela que se segue:

Tipo de Amianto

' Crisétilo
| Crocidolite; Crisétilo
‘ Crisotilo
; Crisdtilo
l Crocidolite; Crisotilo
| Crisétilo
| Crocidolite; Crisétilo
l Crisétilo
‘ Crisotilo
| Crocidalite; Crisatilo
| Crisotilo
l Crocidolite; Crisdtilo
\ Crisatilo
| Crisotilo
| Crisétilo
Crocidolite; Crisatilo
Crisatilo
Crisotilo
[ Crocidolite; Crisotilo
Crisétilo
Crisdtilo

Crisotilo

Crisétilo
| Crocidolite; Crisétilo
| Crisétilo
' Cristilo
' Crisétilo
‘ Criséfilo
| Cristilo
Crisdétilo
Crisotilo

Crisotilo

Tabela 4 - Remogdes de Amianto

u
Me

nid.
dida
m? ‘

Dt de Inicio

2020-01-16
2020-01-14
2020-01-20
2020-01-21
2020-01-21
2020-01-31
2020-02-06
2020-02-14
2020-02-18
2020-03-02
2020-03-04
2020-03-09
2020-03-10
2020-03-17
2020-03-23
2020-03-30
2020-04-02
2020-04-09
2020-04-17
2020-05-04
2020-05-12
2020-05-19
2020-05-20
2020-06-02
2020-06-09
2020-06-24

' 2020-07-03

2020-07-06
2020-07-09
2020-07-13
2020-07-28
2020-08-03

Relatario de Atividades 2020
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Duragao
(dias)
d

211 |

28 |

50

70 |
378,01 |
300 |
378,01 |

20|

1300 |
196 |
14,09 |
17,5 |
880 |
50 |

1118,82]

57 |
216,7 |
315
470
56 |

40
2800 |
320

45

390

45

70|

40

11

340
43259
1100,75

m2
m?

mZ

1 i S. Miguel
4| S. Miguel
5| Terceira
5 ‘ Terceira
4 | S. Miguel
4| Faial
4. Miguel
b I Terceira
5 l Terceira
4| 8. Miguel
1! Pico
4| 8. Miguel
4 S. Miguel
3| S. Miguel
5 s. Miguel
4 ‘ S. Miguel
4| S. Miguel
1) 5. Miguel
4| . Miguel
1|8. Miguel
2| S. Miguel
5 S. Miguel
4 \ S. Miguel
4| 8. Miguel
1_0 f Tercéira
3| S. Miguel
5 | Tercéira
5 | Terceira
3| s. Miguel
5| 8. Miguel
3 | Faial
4 | Pico
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Crisotilo 2020-08-06 1, 80telhas| m* | 3 Faial L
| Crisétilo | 20200817 4| 550  m? 4|S. Miguel |
| Cristilo | 2020-08-21 | 1| 55 m? | 1| Faial '

2.2.3 - Servigo externo de seguranca no trabalho e de empregador ou trabalhador

designado

No ano de 2020, procedeu-se a emissdo de 119 pareceres sobre os processos de autorizagao
para o exercicio das atividades de seguranga no trabalho por empregador ou trabalhador
designado, bem como na sequéncia de diversos requerimentos com carater consultivo ou
pedidos de alteragio efetuados pelas empresas prestadoras de servicos externos de

seguranca no trabalho.

3. PLANO DE ATIVIDADES

No ambito da prossecugdo das atribuicdes legalmente cometidas, a a¢éo da IRT teve como
objetivo o cumprimento do Plano de Atividades para 2020, elaborado nos termos da Resolugao
n.° 100/2003, de 31 de julho.

As acdes programadas visaram garantir a execugdo dos seguintes objetivos operacionais:

@ Assegurar uma resposta célere as solicitacdes de intervengéo inspetiva;

® Garantir a capacidade informativa e inspetiva da IRT, com extenséo as ilhas onde ndo

existem servicos sediados;

@& Promover o combate ao trabalho precario, ndo declarado, irregular ou dissimulado;

@ Controlar as condigdes de seguranca e saude no trabalho;

® Promover o cumprimento das disposi¢gdes legais e convencionais em matéria de
duracéo e organizagdo do tempo de trabalho;

® Garantir a realizacéo de auditorias as empresas autorizadas a prestar servigos externos

de seguranga no trabalho e empresas clientes;

@ Promover a realizagédo de agdes de sensibilizagdo no ambito da seguranca e saude no

trabalho.

Acdo 1 — Capacidade informativa e inspetiva;

Relatério de Atividades 2020 /_L 15
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Acdo 2 — Capacidade de resposta;

Acao 3 — Trabalho precario, ndo declarado, irregular ou dissimulado;
Acao 4 — Controlo inspetivo da seguranga e saude no trabalho;
Acéao 5 — Controlo da duragéo e organizagdo do tempo de trabalho;
Acdo 6 — Promogéo da seguranga e saude no trabalho;

Agao 7 — Sensibilizagdo no &mbito da seguranga e saude no trabalho.

3.1. Execugdo Orgamental

Em termos de execugéo orgamental, verificou-se uma taxa de execugdo do orgamento de

cerca de 99,77%, o que, em termos absolutos, representa € 2 152 474,13.

As despesas correntes atingiram os € 2 149 988,67, devido, essencialmente, a despesas
relacionadas com o pessoal, que se cifraram nos € 2.079.181,59, e a aquisigdo de bens e

servigos que, por sua vez, representaram € 60 448,18.

Em relacdo as despesas de capital, que dizem respeito, exclusivamente, a aquisi¢éo de bens

de investimento, representaram apenas € 2 485,46 do orgamento.
3.2. Atividade desenvolvida por agao

| - , :
| AGAO 1 = CAPACIDADE INFORMATIVA E INSPETIVA 1

f
|
|

7

Indicador/Meta: Tempo médio de resposta a pedidos de intervengéo da IRT: 65 dias

No decorrer do ano de 2020, foram efetuadas 344 intervencgoes reativas, ou seja, aquelas
que tiveram origem numa reclamacdo. O prazo médio de resposta a estas reclamagoes foi

de 28 dias, garantindo e superando o objetivo operacional.
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Grafico 15 - Nimero de dias de resolucio de
reclamacoes
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ACAO 2 => CAPACIDADE DE RESPOSTA

Indicador/Meta: N° de deslocagdes para servigo informativo e inspetivo as ilhas onde nédo

existem servigos sediados = 95 deslocagoes

Durante 2020, condicionado pelas limitagoes de circulagéo resultantes da Pandemia Covid
19, 0 SIPD realizou 5 deslocagdes, o SIAH fez 11 e o SIH 51, assegurando-se, assim, um

total de apenas 67 deslocagdes e por tais circunstancias néo foi possivel alingir o objetivo.

Grafico 16 - Deslocacdes e informacdes prestadas, por ilha,
onde nio existem servicos sediados
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Relatério de Atividades 2020 /E 17




REGIAO AUTONOMA DOS AGORES "
E ‘ INSPECAO REGIONAL

=]
Secretaria Regional da Juventude, Qualificagdo Profissional e Emprego l z Y

A(}AO 3 & TRABALHO PRECARIO, NAO DECLARADO, IRREGULAR OU DISSIMULADO

[
|

Indicador/Meta: NUmero de visitas = 1300

Pretendia-se com esta agdo promover o combate ao trabalho precdrio, néo declarado, irregular

ou dissimulado pela verificagédo de:

« Prestacao de trabalho subordinado, aparentemente auténomo, em condi¢des analogas

ao contrato de trabalho (falso recibo verde);
u Contratos a termo irregulares;

u Trabalho total ou parcialmente nao declarado.

Das 1 744 visitas efetuadas, cuja meta se fixou nas 1300 visitas, merecem destaque 3

setores de atividade que representam 80% da totalidade:

Congitucio Civil {CAE 41; 42 843) o 718 visitas
Comercio (CAE 45, 48 @ 4T) .......cuxeaniversesssiss 451 visitas
Alojamento e Restauragdo (CAE 55e56) ............. 225 visitas

Dos 874 trabalhadores irregulares detetados, encontravam-se 360 em situagao de trabalho
ndo declarado, 488 com contratos a termo irregulares e 26 prestavam trabalho como

prestadores de servigos em situagdo analoga ao contrato de trabalho (Falsos recibos verdes).

Deste total, foram, entretanto, regularizados 624 trabalhadores, o que equivale a 71% dos

detetados, dos quais:

Contrato @ TEIMIO covvv e e 283 Trabalhadores
Trabalho ndo declarado ...........ccceiiiiinnn... 315 Trabalhadores
Edlga Recibo VErdo qasusems comvormesvssvas 26 Trabalhadores
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Grafico 17 - Distribuicdo dos trabalhadores
regularizados por setor de atividade
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No ambito desta agao, foram efetuadas 1 722 notificagdes e levantados 5 autos de noticia.

AGAO 4 = CONTROLO INSPETIVO DA SEGURANGA E SAUDE NO TRABALHO

Indicador/Meta: NUumero de visitas = 900 visitas

Para esta acdo foi estabelecida uma meta de 900 visitas, tendo sido possivel realizar 1 464

visitas.
O perfodo da agéo desenrolou-se ao longo de 2020 e abrangeu 4 879 trabalhadores.

A presente acéo tinha como escopo controlar as condigdes de seguranga e satde no trabalho

pela verificagdo dos seguintes itens obrigatdrios:

m Emergéncia e primeiros socorros,;

s Evacuacio de trabalhadores;

s Combate a incéndios;

» Resgate de trabalhadores em situagéo de sinistro;
u ldentificacdo e avaliacéo de riscos;

» [Ficha de aptidao;

a Exames de salde; /17

Relatorio de Atividades 2020 19

‘ INSPECAO REGIONAL




% REGIAO AUTONOMA DOS ACORES S S—

INSPECAO REGIONAL
Secrefaria Regional da Juventude, Qualificagéo Profissional e Emprego I z - ‘ DO T C L H

» Modalidade do servigo,

Os setores com maior nimero de visitas foram o da Construgéo Civil com 587 visitas, o

do Comércio com 386 visitas e o do Alojamento e Restauragdo com 220 visitas.

Grafico 18 - Visitas de SST por setor de atividade
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No ambito destas intervencdes foram elaboradas 1 451 notificagdes e foram levantados 23

autos de noticia.

AGAO 5 = CONTROLO INSPETIVO DA DURAGAO E ORGANIZAGAO DO TEMPO DE TRABALHO

7

l!ndicador!l‘\!leta: Numero de visitas = 800 visitas

Esta agdo teve como meta as 800 visitas, tendo sido possivel realizar 1 376 visitas e abrangeu

5 452 trabalhadores.

Pretendia-se promover o cumprimento das disposigdes legais e convencionais em matéria de

tempos de trabalho, através da verificagdo dos seguintes itens:

s Modalidade de organizagao do tempo de trabalho;
u Mapa de horario de trabalho;

» Limites da duracgao do trabalho;
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= Registo de tempos de trabalho;

u Registo de trabalho suplementar.

Na sequéncia das visitas realizadas foram efetuadas 1 364 notificagdes e levantados 11

autos de noticia.

No que se refere aos setores de atividade abrangidos, o da Construgéo Civil envolveu 544
visitas, seguido do setor do Comércio com 376 visitas e do setor do Alojamento e Restauragao

com 177 visitas.

Salienta-se ainda 50 visitas realizadas ao ramo de Atividades de Seguranga, 33 a Industria
Alimentar e, por ultimo, 31 visitas efetuadas ao setor de Atividades de Limpeza para controlo
das disposicbes legais relativas aos tempos de trabalho. Estes 3 ramos de atividade
representam 9% das visitadas concretizadas.

Grafico 19 - Visitas no Ambito da verificacdo do

cumprimento das disposi¢oes legais relativas aos
tempos de trabalho
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AGAQO 6 = PROMOGAO DA SEGURANGA E SAUDE NO TRABALHO

Indicador/Meta: Numero de auditorias = 175 auditorias

Para esta acao foi estabelecida a meta de 175 auditorias, quer estas tenham sido efetuadas
a empresas prestadoras de servigos externos de seguranga no trabalho, quer tenham sido as

suas empresas clientes.
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Foram auditadas todas as 10 empresas autorizadas na Regidao Autonoma dos Agores a
prestar os servigos externos de seguranga no trabalho, com o objetivo de se verificar a

qualidade técnica dos procedimentos adotados.

Visando avaliar a qualidade do servigo prestados por aquelas empresas foram também

visitadas 180 empresas suas clientes. Estas auditorias abrangeram 4 753 trabalhadores.

Tabela 5 - Auditorias realizadas as entidades prestadoras de servigos externos de 58T

N.° de
Auditorias
1

Empresa

Precur - Salde, Higiene e Seguranca, Lda.

i
: Equations in Progress, Lda. (PSS)
|

Empresas Gecite-Agor, Consultores F:ngenharia, Lda.

auditadas no ambito | | Valeska & Rosa, Servicos de Segur. e Satde no Trabalho, Lda

| da autorizacdo a ! J Riscogest — Gestdo Segtjr., Hig. e Satde no Trab. e Amb., Lda.& Rosa

| prestaggo de | Clinihorta — Exploragao de Clinica Médica, Unipessoal, Lda.

G R . G T G G e

Segamb Agores — Hig. e Segur. Trab. e Amb. Agores, Uni, Lda.

|
servigos externos | 1 " E =
de SST i ’ \ AQS Consult — Formagdo, Consultadoria e Auditoria em Ambiente,
\ ' Seguranga e Qualidade, Unipessoal, Lda. !
| Securmédica — Satide, Educagéo, Qualidade, Higiene e Seguranga no |

i ] | | Trabalho, Lda. _ HE Dy
i 1 | SGS Portugal - Sociedade Geral de Superintendéncia, S.A. .
TOTAL 10 B ' - '

Torna-se importante salientar a realizag&o de 3 visitas a empresas clientes decorrentes da

necessidade de controlo a implementagdo de recomendacgoes efetuadas.

Tabela 6 - Distribui¢io, por ilha, das auditorias realizadas a empresas
prestadoras de servicos externos de SST e as suas empresas clientes

1.1. Visitas as entidades prestadoras ‘ N°

| Séo Miguel ] -~ |6 |

| Terceira | 3 |

' Faial I

TOTAL | 10 ‘

1.2. Visitas as entidades clientes das prestadoras “

| Sdo Miguel ) ) _ 7 l 11 |

| Terceira | 5f |

| Faial | 18 \
TOTAL 180

1.3. Visitas de controlo as empresas clientes das prestadoras
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De todas as situagdes ndo conformes detetadas destacam-se pela sua maior frequéncia as

seguintes:

u Existéncia de toalhas turcas nas instalagdes sanitarias;
w Caixas de primeiros socorros incompletas e com os produtos fora do prazo de validade;
= Falta de sinalizacdo de seguranga e ma colocagéo da mesma;

w lluminagao de emergéncia dos blocos auténomos obstruida por sinalizag&o autocolante

de emergéncia;
= Produtos quimicos em utilizagéo ndo séo colocados em bacias de retengao;

= Os extintores presentes nas instalagées sio instalados a alturas incorretas, néo estao

devidamente sinalizados, e por vezes estdo obstruidos;
u Produtos quimicos mal-acondicionados;
 Falta das fichas de dados de seguranca dos produtos quimicos;
Obstrugdo das vias de circulagao;

w Inexisténcia de verificagoes periddicas efetuadas por pessoa competente aos

equipamentos de trabalho;
=« Falta da utilizagédo dos equipamentos de protegéo individual;

» Falta de protegdo, sinalizagdo com perigo de electrocugéo e de identificagéo dos quadros

elétricos;

u A utilizacdo de empilhadores, néo é feita unicamente por um operador que se encontre
habilitado para tal;

No ambito da tematica de seguranga no trabalho, foram ainda realizadas 35 visitas a

empresas autorizadas ao exercicio de atividades de seguranga no trabalho pelo empregador

ou trabalhador designado.

Nas visitas realizadas, as ndo conformidades foram transversais a maior parte das empresas

verificando-se o seguinte:

» Auséncia de identificacdo de perigos e avaliagéo de riscos no local de trabalho;
= Falta de formac&o para a promogéo da seguranga e saude no trabalho;

» Caixas de primeiros socorros incompletas e com produtos fora da validade;
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» Extintores instalados em alturas superiores as indicadas na legislagao em vigor, bem

como auséncia de sinalizagao;

a Fichas de aptiddo médica néo regularizadas.

Tabela 7 - Visitas a Empregadores/Trabalhadores Designados

llha Entidades Entidades Trabalhadores
Autorizadas Visitadas Abrangidos

| Séo Miguel 1 | 10 . 56 |

Terceira R 10 ‘ 21 i 79 ‘

S&o Jorge | 3 | . - 1
Faial ; 4 21
' Pico . ‘ - | 2
| Graciosa i - E - } -
TOTAL | 14 35 156

ACAO 7 = AGOES DE SENSIBILIZACAO

]
.

Indicador/Meta: Numero de acbes = 6 agdes

Tal como j4 foi anteriormente mencionado, devido aos condicionalismos resultantes combate
a pandemia de COVID-19 e Plano de Contingéncia da IRT, em 2020, a semelhanca do
verificado nos anos anteriores, ndo foi possivel realizar o semindrio do Dia Nacional da

Prevencgédo e Seguranga no Trabalho.

Contudo e na medida do possivel, foi possivel realizar 2 agdes de sensibilizacéo e

divulgados, ao longo ao ano, documentos de sensibilizagao, conforma tabela que se segue.

Tabela 8 - A¢des de sensibilizacdo

1. Acgoes de Sensibilizagao
} L | N°  Data | Observagbes

ocal |

' NONAGON - Parque de Ciéncia e | 28 — | Participagdo no Webinar “COVID-19: O Regresso 1
Tecnologia de Sao Miguel | Part. | a0 Trabalho — Medidas e Procedimentos a Adotar” |
i S e i 2 iz ‘

| Participago em 2 sessdes do Webinar “COVID-19:
22/05 | O Regresso ao Trabalho — Medidas e

Procedimentos a Adotar”
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2. Divulgacao de documentos de sensibilizagao

Documento CONe Data | Observagoes

Guia "COVID-19: Regresso ao ‘ Distribuido eletronicamente a:

Local de Trabalho - Adaptar os ‘ 173 Maio - Empresas prestadoras de Servigos Externos SST
| Locais de Trabalho e Proteger os - Técnicos de SST

| Trabalhadores” - Empregadores/Trabalhadores Designados

| Enviado eletronicamente a: i
| - Empresas prestadoras de Servigos Externos SST

COVID-19: Recomendagdes da IRT

| para o Regresso ao Trabalho nos 1810 = Maio | - Técnicos de SST !

Acores | - Empregadores/Trabalhadores Designados ‘

- | . - Empresas diversas existentes no GestiRT |

| " A |

| Video - Recomendagdes para a | I Enviado eletronicamente a: ‘ |

| Prevengéio do Contagio por COVID- | 302 | Abril |~ Empresas prestadoras de Servigos Externos SST |
|

19 nos Estaleiros de Construcdo ; - Empresas existentes no GestIRT com atividade na
_ \ . | Construgéo Civil (CAE 41, 42 e 43) |
* | Enviado eletronicamente a:
- Empresas prestadoras de Servigos Externos SST |
- Empresas existentes no GestIRT com atividade no i
|
|

Video - Recomendagdes para a ‘
Prevengdo do Contagio por COVID- | 529 = Maio
19 no Comércio

| Comércio (CAE 46 e 47)
Distribuido eletronicamente a:

| Monofolha - Agentes Biolagicos no

| Trabalho 64 Maio - Empresas prestadoras de Servigos Externos SST
i i ) ) | ] - Empregadores/Trabalhadores Designados ‘
| Monofalha - Medidas de Prevengdo | ' Enviado eletronicamente a: |
| da COVID-19 nos Estabelecimentos | 469 | Junho | - Empresas existentes no GestIRT com atividade no ‘
| Comerciais | | | Gomeércio (CAE 46 € 47) |
| Monofolha - Medidas de Prevengéo | i i Enviado eletronicamente a:
' da COVID-19 nas Atividades de ‘ 261 Junho | - Empresas existentes no GestIRT com atividade na |
 Restauragdo . ! Restauragdo (CAE 56) :
- Monofolha - Medidas de Prevengdo | i | Enviado eletronicamente a: i
| da COVID-19 nos Servigos de | 23 Junho | - Empresas existentes no GestIRT com atividade 5
| satide Oral I | 1 em Salde Oral (CAE 86230)
. | Enviado eletronicamente a:

Monofolha - Medidas de Prevengéo | - Empresas existentes no GestIRT com atividade

da COVID-19 nas Exploragdes 19 | Junho | em Agricultura/Pecudria (CAE 01130, 01191,

: _ 01470, 01491, 01500)

Monofolha - Medidas de Prevengao Enviado eletronicamente a:

da COVID-19 nos Cabeleireiros, 26 Jiitibis 1~ Empresas existentes no GestIRT com atividade
Barbeiros, Esteticistas e \ em Cabeleireiro ou Institutos de Beleza (CAE 96021
Profissionais de Beleza e Estética | ‘ e 96022) )

| Enviado eletronicamente a:

| [ - Técnicos de SST

- Empresas prestadoras de Servigos Externos SST
- Empregadores/Trabalhadores Designados

- Empresas diversas existentes no GestIRT, cuja

|

| i = atividade possa originar atmosferas explosivas |
. ividade possa ariginar atmosieras expl 51 |

|

|

Agricolas e Pecuarias i g 01192, 01210, 01220, 01252, 01290, 01410, 01420,
‘ |
|
|

Documento - Atmosferas ‘

Explosivas no Local de Trabalho e iSEtembm:

Distr{buigéo de material da | - Material Distribuido pelas Empresas Prestadoras
campanha europeia para a | a) Outubro ‘ de Servico Externo da Regido e Servigo Inspetivo
seguranga e satde no trabalho | | de Angra do Heroismo

| Divulgagéo da Campanha Europeia
2020/2022 — "Locais de Trabalho
Saudaveis: Aliviar a Carga" e envio ‘

|

|

Enviado eletronicamente a: ‘
- Empresas prestadoras de Servigos Externos SST ‘

| da Monofolha sobre As Posturas e - Técnicos de SST

| as Lesdes Musculoesqueléticas i - Empregadores/Trabalhadores Designados |

| Relacionadas com o Trabalho - Empresas diversas existentes no GestIRT |

(LMERT) | :
Total 7 502

a) 300 Flyers, 221 Guias, 218 Folhelos, 86 Pastas e 40 cartazes.
b)  39: Inspetares/ técnicos superiores da IRT, 324: Técnicos de ST, 10; Entidades Prestadoras, 57: Trabalhadores Designados e
1556: Entidades existentes no GestIRT = Total de 1986.
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3.3.

Outras Agoes

Para além das acdes referidas, e ainda no dmbito dos objetivos estratégicos definidos, foi

desenvolvida a seguinte agdo de natureza setorial:

» Seguranca e saude no trabalho em estaleiros temporarios ou maéveis.

3.3.1.

Seguranga e saiide no trabalho em estaleiros temporérios ou moéveis

Visando a promocdo do cumprimento dos dispositivos legais em matéria de seguranca e

satide no trabalho no setor da construcdo civil, foram averiguadas situagées respeilantes aos

seguintes itens:

a)

b)

Plano de Seguranga e Satide em fase de projeto;

Nomeacéo dos coordenadores de seguranga em fase de projeto e em obra;
Envio e afixagdo da comunicagdo prévia de abertura do estaleiro;

Estudo geoldgico;

Adequagéo do Plano de Seguranga e Salde a obra;

Registo de atividades de coordenagéo de seguranca;

Riscos em estaleiro (queda em altura, soterramento, riscos elétricos, queda de

objetos e utilizagdo de maquinas e equipamentos).

Foi estabelecido para o conjunto dos inspetores do quadro, com formag@o especifica para o

efeito a meta, de efetuar uma intervengdo em, pelo menos, 250 estaleiros de construgao

civil,

Considerando o crescimento observado neste setor, foi possivel atingir um total de 410

estaleiros, tendo os mesmos sido visitados 447 vezes (primeiras visitas e visitas de controlo

de implementagéo de medidas).

No ambito desta acido foram abrangidos 2 068 trabalhadores, efetuadas 596 notificagoes

para tomada de medidas, apresentagdo de documentos ou suspensoes de trabalhos e 14

autos de noticia.
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4. COOPERAGAO INSTITUCIONAL

No decurso do ano, a cooperacdo com a Diregdo Regional do Emprego e Qualificagao

Profissional, ao nivel logistico, técnico e inspetivo foi frequente.

Foram ainda realizadas agdes conjuntas com o Instituto da Seguranga Social dos Agores,
IPRA, Direcdo Regional do Ambiente e Diregdo Regional de Apoio ao Investimento e

Competitividade, em matéria de licenciamentos.
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NOTA FINAL

O desenvolvimento da atividade da Inspegdo Regional do Trabalho, no ano de 2020, face aos
condicionalismos decorrentes da COVID- 19 foi adequado a essa nova realidade com o
objetivo de contribuir para a aplicagéo das normas e orientagbes em matéria de avaliagédo e
prevencéo de riscos face a nova situagéo resultante da Pandemia COVID 19.

NZo obstante o referido, durante o ano de 2020, foi ainda possivel atingir e superar cinco

dos objetivos operacionais tragados no seu QUAR.

As medidas de contingéncia decorrentes da lei ndo permitiram atingir as metas subjacentes
as agobes sobre garantia da capacidade informativa e inspetiva da IRT, com extenséo as ilhas
onde ndo existem servicos sediados e promog&o da realizagéo de agdes de sensibilizacdo no

ambito da seguranga e saude no trabalho, respetivamente.

O trabalho precario ilicito, designadamente o néo declarado, continuou a ser uma das
prioridades no planeamento da agao inspetiva, dado que ainda se verifica em alguns setores
de atividade o recurso ao mesmo, o que acarreta prejuizos para os trabalhadores, para a

Seguranga Social, e para os empresarios.

E porque “Trabalho Digno é Trabalho Seguro”, a seguranca e saude dos trabalhadores, quer
na vertente preventiva, quer na vertente inspetiva, continuam a merecer destaque na

intervencao da Inspegdo Regional do Trabalho.

Ponta Delgada, 18 de margo de 2021
O Inspetor Re¢gional do Trabalho

Anténio Melo Medeiros
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