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| - NOTA INTRODUTORIA

1. Enquadramento

Este Plano Anual de Atividades da Inspecdo Regional do Trabalho dos Acores,
elaborado em contexto de Pandemia Covid 19, tem presente essa situagao e as suas
consequéncias econdémicas e socias, com os inevitaveis reflexos no universo laboral
€ a necessaria adequacao da atuagao inspetiva visando a regularizacao voluntaria,

sem prejuizo do recurso a via coerciva quando aquela via se mostre ineficaz.

Assim, nos termos do disposto na Resolugao n° 100/2003, de 31 de julho, a Inspec¢éo
Regional do Trabalho (IRT) elaborou o seu Plano de Atividades para o ano de 2021,
tendo para o efeito procedido a consulta prévia de varias entidades associativas
representantes dos trabalhadores e dos empregadores. Foram ainda envolvidos na
elaboracdo deste documento os trabalhadores dos trés servigos inspetivos e do
servico operativo da area da seguranga e saude no trabalho que compdem a

Inspecéo Regional de Trabalho.

O Plano de Atividades para 2021 contempla uma estratégia assente numa cultura de
prevencéo e de pedagogia, para o cumprimento da legislagdo laboral, bem como da
eficiéncia dos servigos, a qual assume expressao no respetivo Quadro de Avaliagdo

e Responsabilizagdo (QUAR).
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2. Caraterizagao da IRT

A IRT é um servico inspetivo da Administragdo Regional Auténoma, dotado de
poderes de autoridade publica, com estatuto proprio, gozando de independéncia e
autonomia técnica, sendo responsavel pela fiscalizagdo do cumprimento das normas
em matéria laboral, bem como pela promog¢ao e o controlo do cumprimento das

normas relativas a seguranga e saude no trabalho.

A IRT esté integrada na Secretaria Regional da Juventude, Qualificagédo Profissional
e Emprego, na direta dependéncia do respetivo membro do Governo, em
conformidade com o previsto na alinea g) do artigo 17° do Decreto Regulamentar
Regional n°28/2020/A, de 10 de dezembro.

2.1 Atribuicdes

A IRT prossegue as atribuicbes consagradas no artigo 135.° do Decreto
Regulamentar Regional n.° 7/2013/A, de 11 de julho, alterado pelo Decreto

Regulamentar Regional n° 13/2014/A, de 7 de agosto, designadamente:

= Controlar e fiscalizar o cumprimento das disposi¢des legais, regulamentares e
convencionais respeitantes as relagcbes e condi¢cdes de trabalho, incluindo as
relativas a seguranca e saude no trabalho;

» Proceder a sensibilizagao, informacao e aconselhamento no ambito das relacdes
e condigdes de trabalho, bem como no ambito da seguranga e saude no trabalho,
para esclarecimento dos sujeitos intervenientes e das respetivas associagoes,
com vista ao cumprimento das normas aplicaveis;

= Promover e colaborar no desenvolvimento e aplicagdo do conhecimento
cientifico e técnico no ambito da seguranga e saude no trabalho;

» Participar na elaboracgao de politicas de seguranca e saude no trabalho;

= Assegurar o procedimento das contraordenacdes laborais e organizagdo do
respetivo registo individual,

» Elaborar pareceres e estudos referentes a legislagéo do trabalho;
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» Verificar os requisitos legais relativos a prestacdo de informagado sobre a
atividade social da empresa, tempos de trabalho, bem como conceder as
autorizacdes atinentes as relagdes de trabalho;

» Propor medidas necessarias a superagdo das insuficiéncias ou omissoes
detetadas relativamente a inexisténcia ou inadequacdo das disposi¢coes
normativas cujo cumprimento Ihe incumbe assegurar;

= Receber e tratar as comunicagdes e notificacoes respeitantes as condi¢des de
trabalho e as rela¢des de trabalho que, nos termos da lei, Ihe devam ser dirigidas;

» Promover agbes e prestar informagdes com vista ao esclarecimento dos sujeitos
da relagdo juridico-laboral e das respetivas associagbes profissionais
relativamente a interpretacdo e observancia das normas aplicaveis, bem como
no ambito da, seguranga e saude no trabalho;

= Gerir 0 processo de autorizagao de servigo externo de seguranga no trabalho;

= Autorizar o exercicio da atividade de seguranca no trabalho pelo empregador ou

trabalhador designado.

2.2 Estrutura Organizacional

A IRT é dirigida por um inspetor regional, equiparado, para todos os efeitos

legais, a subdiretor regional, cargo de direcao superior de 2.° grau.

Compreende trés unidades organicas desconcentradas - servigos inspetivos -
em fungdo da respetiva area geografica, dirigidos por inspetoras delegadas,
equiparadas, para todos os efeitos legais, a chefe de divisdo, cargo de diregéo

intermédia de 2.° grau.

Compreende, ainda, um servigo de natureza operativa - gabinete de segurancga

e saude no trabalho — que depende diretamente do inspetor regional.
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| Servico Inspetivo de

Angra do Heroismo
Inspetora Delegada

Ponta Delgada
Inspetora Delegada

Servico Inspetivo de

| — |
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Servigo Inspetivo da
Horta
Inspetora Delegada

2.3 Recursos

2.3.1 Humanos

Os recursos humanos da IRT correspondem a um total de 54 trabalhadores, com

a seguinte distribuigdo por estrutura de vinculo e categoria profissional:

ASSISTENTES OPERACIONAIS
ASSISTENTES TECNICOS
TECNICO DE INFORMATICA
TECNICOS SUPERIORES

INSPETORES

DIRIGENTES - DIREGAO INTERMEDIA

DIRIGENTES - DIREGAO SUPERIOR
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Para além dos 23 inspetores que se encontravam no ativo a data de 31/12/2020,
a IRT tem ainda nos seus quadros 9 inspetores que atualmente se encontram em
comissao de servico em organismos da Administragcao Publica direta e indireta e
ainda 3 inspetores que estdo em comissao de servico na propria Inspecao

Regional assumindo cargos dirigentes.

2.3.2 Financeiros

A Inspecgao Regional do Trabalho tera, para 2021, como meios financeiros afetos
aos recursos humanos, para o suporte da sua atividade, a dotagdo orgcamental de

2.149.988,67€, bem como as demais verbas legalmente previstas.
2.3.3 Materiais

A Inspecao Regional do Trabalho para a prossecug¢éo das suas atribuigdes dispde
de, instalagdes em Ponta Delgada, Angra do Heroismo e Horta, 4 viaturas,
equipamento informatico, instrumentos e equipamentos de medicao e de registo

e diverso equipamento de protecao individual.
2.4 Identificagao dos principais utentes
O universo de utilizadores do servico é constituido, fundamentalmente, por
trabalhadores, empregadores e respetivas associagdes representativas,
designadamente cdmaras do comércio e sindicatos.
2.5 Tipificagao dos servigos normalmente fornecidos
o Prestacao de informagdes e conselhos técnicos sobre as disposicoes

convencionais e legais;

e Intervencéo inspetiva por iniciativa, por solicitagdo ou por apresentagcéo de

reclamacao;
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e Promocao do desenvolvimento e aplicagao do conhecimento cientifico e técnico

no dmbito da seguranga e saude no trabalho;

e Gestao do processo de autorizagdo de servigos externos de seguranga no

trabalho;

e Autorizagdo do exercicio da atividade de seguranca no trabalho pelo empregador

ou trabalhador designado;

e Tratamento de comunicagbes e notificagbes respeitantes as condi¢cdes de
trabalho e as relagdes de trabalho;

e Exercicio de atribuicdes em matéria de licenciamento industrial e ambiental;

e Avaliacdo da capacidade dos servicos externos de seguranga no trabalho e
qualidade da sua prestagao;

e Concessao das autorizagdes legalmente exigiveis no ambito das relagdes de

trabalho.
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Il - OBJETIVOS E ESTRATEGIA

Os objetivos estratégicos da Inspegao Regional do Trabalho integram o QUAR e cada
um deles é materializado num conjunto de objetivos operacionais, assentes nas areas
de intervengdo, em agbes a desenvolver aferidas e monitorizadas por indicadores de

desempenho.

Os objetivos operacionais, que ndo esgotam as atribuicdes legalmente cometidas a IRT,

contemplam a eficiéncia, a eficacia e a qualidade da sua atuacao.

A intervencao da IRT, norteada por objetivos que foram precedidos de consulta aos
parceiros sociais, incorpora, como referencial essencial, a promogédo da melhoria das
condigdes do trabalho, contribuindo para o bem estar dos trabalhadores e a estabilidade

das empresas.

1. Objetivos estratégicos

A IRT definiu quatro objetivos estratégicos:

Objetivo Estratégico Descricao

Objetivo estratégico (OEl) » Combater a precariedade laboral

ilicita e o trabalho ndo declarado

Promover uma cultura de pedagogia,
Objetivo estratégico (OE2) » prevengdo e de cumprimento da
legislacdo laboral

Promover a melhoria das condi¢des

Objetivo estratégico (0E3) de seguranca e saude no trabalho

Objetivo estratégico (OE4) » Promover a eficiéncia dos servigos
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2. Objetivos operacionais
Para o ano de 2021 a IRT propde-se executar oito objetivos operacionais, repartidos por

trés grandes agrupamentos: Eficiéncia, Eficacia e Qualidade.

Objetivo Operacional Meta

Responder, em média, no prazo
maximo de 65 dias de calendario
seguidos

OP1 - Assegurar uma resposta célere as
solicitagOes de intervengao inspetiva

OP2 - Garantir a capacidade informativa
e inspetiva da IRT, com extensdo as ilhas
onde ndo existem servigos sediados

Realizar, no minimo, 60 deslocac¢ses
para servico informativo e inspetivo as
ilhas de Santa Maria, Graciosa, Sao
Jorge, Pico, Flores e Corvo.

OP3 - Promover o combate ao trabalho
precario ilicito, ndo declarado, ou Realizar 1 000 visitas
dissimulado

OP4 - Controlar as condigdes de ] o
seguranca e saude no trabalho Realizar 900 visitas

OPS5 - Promover o cumprimento das »
disposicOes legais em matéria de
combate a COVD- 19

Realizar 1 000 visitas

OP6 - Promover o cumprimento das
disposicdes legais e convencionais em
matéria de duragdo e organizagao do

tempo de trabalho

Realizar 700 visitas

OP7 - Garantir a realizacao de auditorias
as empresas autorizadas a prestar
servigos externos de seguranga no
trabalho e empresas clientes »

Realizar 40 Auditorias

OP8 - Promover a realizagao de agoes
de sensibilizagdo no ambito da Realizar 8 agbes
seguranca e saude no trabalho
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lll - ATIVIDADES PREVISTAS

No ambito das respetivas atribuicdes, a IRT programou para 2021 as a¢des constantes

das fichas técnicas em anexo.

Ponta Delgada, 29 de janeiro de 2021

O INSPETOR REGIONAL

Anténio Manuel de Melo Medeiros

Assinado por: Anténio Manuel de Melo Medeiros
Num. de Identificagao: BI05213370
Data: 2021.01.29 15:57:32-01'00'

E CHAVE MOVEL
[ I I N ]
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Plano de Agao 1

Objetivo Estratégico 4: Promover a eficiéncia dos servigos

Objetivo Operacional 1: Assegurar uma resposta célere as solicitacbes de
intervengao inspetiva

Indicador: Tempo médio de resposta a pedidos de intervengado da IRT (dias

seguidos)
Meta: 65 dias
Acoes
. ~ . Indicador (s) e
Designacao Intervenientes Métrica (s) Local
. Dirigentes

_Capamd_ade Inspetores e ; R.AA.
informativa e L . Dias

. ) Técnicos Superiores

inspetiva

Plano de Agao 2

Objetivo Estratégico 4: Promover a eficiéncia dos servigos

Objetivo Operacional 2: Garantir a capacidade informativa e inspetiva da IRT, com
extensdo as ilhas onde nao existem servigos sediados

Indicador: N.° de deslocagdes para servigo informativo e inspetivo as ilhas onde
nao existem servigos sediados

Meta: 60 deslocacbes

Acoes
. ~ . Indicador (s) e
Designacao Intervenientes Métrica (s) Local
Dirigentes, Santa Maria;
Inspetores, Sao Jorge;
Capacidade Técnicos Superiores, D ~ Graciosa;
. ron eslocagbes o
de resposta Técnicos de Informatica, Pico;
Assistentes Técnicos Flores;
Corvo
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Plano de Agao 3

Objetivo Estratégico 1: Combater a precariedade laboral ilicita e o trabalho néo
declarado.

Objetivo Operacional 3: Promover o combate ao trabalho precario ilicito, nao

declarado, ou dissimulado

Indicador: Numero de visitas

Meta: 1000 visitas

Acoes
. ~ , Indicador (s) e
Designacao Intervenientes Métrica (s) Local
Dirigentes,
Inspetores,
Trabalho Técnicos Superiores,
precario ilicito, Tecmcgg de Visitas RAA.
nao declarado, Informatica,
ou dissimulado Assistentes Técnicos,
Assistentes
Operacionais
Plano de Agao 4

Objetivo Estratégico 3: Promover a melhoria das condigcbes de seguranca e
saude no trabalho

Objetivo Operacional 4: Controlar as condigbes de seguranga e saude no
trabalho

Indicador: Numero de visitas

Meta: 900 visitas

Acoes
. - : Indicador (s) e

Designacao Intervenientes Métrica (s) Local
Controlo Dirigentes,
inspetivo da Inspetores,
seguranga e Técnicos Superiores, Visitas R.AA.
saude no Técnicos de Informatica,
trabalho Assistentes Técnicos
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Plano de Acao 5

Objetivo Estratégico 3: Promover a melhoria das condigbes de seguranga e
saude no trabalho

Objetivo Operacional 5: Promover o cumprimento das disposigées legais em
matéria de combate a COVID - 19

Indicador: Numero de visitas

Meta: 1 000 visitas

Acoes
. - . Indicador (s) e

Designacao Intervenientes Métrica Esg Local
Controlo Dirigentes,
inspetivo dos Inspetores,
meios de Técnicos Superiores, Visitas R.A.A.
combate a Técnicos de Informatica,
COVID-19 Assistentes Técnicos

Plano de Agao 6

Objetivo Estratégico 2: Promover uma cultura de pedagogia, prevencao e de
cumprimento da legislagéo laboral

Objetivo Operacional 6: Promover o cumprimento das disposigoes legais e
convencionais em matéria de duragao e organizagcao do tempo de trabalho

Indicador: Numero de visitas

Meta: 700 visitas

Acoes
Designacao Intervenientes Indicac_lor (s)e Local
Métrica (s)
Controlo da Dirigentes,
duragéo e Inspetores,
organizagao Técnicos de Informatica, Visitas R.AA.
do tempo de Assistentes Técnicos,
trabalho Assistentes Operacionais
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Plano de Acao 7

Objetivo Estratégico 3: Promover a melhoria das condi¢des de seguranga e
saude no trabalho

clientes

Objetivo Operacional 7: Garantir a realizagdo de auditorias as empresas
autorizadas a prestar servigos externos de seguranga no trabalho e empresas

Indicador: Numero de auditorias

Meta: 40 auditorias

Acoes
Designacao Intervenientes Inﬁ/'lg?ﬁggg © Local
~ Dirigentes,

I:;omu?ag;:oad: Técnicos Superiores,

gurane Técnico de Informatica, Auditorias R.AA.

saude no . .

Assistentes Técnicos,
trabalho

Assistentes Operacionais

Plano de Acao 8

Objetivo Estratégico 2: Promover uma cultura de pedagogia, prevencado e de
cumprimento da legislagéo laboral

Objetivo Operacional 8: Promover a realizagdo de agdes de sensibilizagdao no
ambito da seguranca e saude no trabalho

Indicador: Numero de agoes

Meta: 8 acbes

Acoes
. ~ , Indicador (s) e
Designacao Intervenientes Métrica (s) Local
Dirigentes,
Inspetores, ~
Acbes de Técnicos Superiores, Agoes~de
o L s promogéo e R.AA.
sensibilizac&o Técnicos de Informatica, . -
. O divulgagao
Assistentes Técnicos,
Assistentes Operacionais
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Plano de Agao 9

Objetivo Estratégico 4: Promover a eficiéncia dos servigos

Objetivo Operacional 2: Garantir a capacidade informativa e inspetiva da Inspecgao
Regional do Trabalho

Indicador (s): Numero de dias de servigo informativo

Meta: 240 dias Uteis de servigo informativo

Assitentes operacionais

Rotinas
. - : Indicador (s) e
Designacao Intervenientes Métrica (s) Local
Inspetores e Angra do
Servico Técnicos Superiores Di Heroismo;
. ) . . e ias
informativo Técnicos de informatica

Horta;
Ponta Delgada
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