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Enquadramento

A elaboracdo do presente relatério visa dar cumprimento as obrigacées cometidas a Inspecao
Regional do Trabalho (IRT), pela Convencgao n.2 81 sobre a Inspec¢do do Trabalho na Industria e
Comeércio, pela Convengao n? 129 sobre a Inspe¢do do Trabalho na Agricultura e pela Convencao
n2 155 sobre a Seguranca, a Saude dos Trabalhadores e o Ambiente de Trabalho, adotadas pela
Conferéncia da Organizacgdo Internacional do Trabalho (OIT) e que decorre da alinea d), do n21 do

artigo 872 do Anexo | do Decreto Regulamentar Regional n.2 20/2024/A, de 18 de novembro.

A atividade desenvolvida pela IRT insere-se na prossecucdo da sua missdo, a qual em
conformidade com o previsto nos artigos 22, 32 e 42 do Estatuto da IRT, visa a promogao da
melhoria das condicdes de trabalho recorrendo ao aconselhamento e controlo inspetivo do
cumprimento das normas laborais no ambito das relacdes juridico-privadas, bem como das
disposicGes relativas a seguranca e salde no trabalho, quer no dmbito das relagdes laborais

privadas, quer no ambito da administragdo publica.

1.0rganizacao dos Servicos

1.1 Recursos humanos

Os recursos humanos afetos a IRT, em 31 de dezembro de 2025 eram os seguintes:

Tabela 1 — Composicao da estrutura de pessoal por categoria

a) Categorias N.2 Trabalhadores

Dirigentes 4

Inspetores 21 (Dos quais 2 estagidrios)
Técnicos Superiores 5

Pessoal de Sistemas e Tecnologias de 1

Informacgao

Assistentes Técnicos 12

Assistentes Operacionais 5

Total 48
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1.2 Formagao

Em 2025, os trabalhadores afetos a IRT frequentaram 52 ag¢6es de formacgao.

Foi assim possivel, proporcionar aos trabalhadores interessados, a participacdo em cerca de 520
horas de formacdo. Participaram nas a¢Ges trabalhadores de todos os grupos, contabilizando-se

139 participages na totalidade das ag¢oes.

Tabela 2 — A¢des de formacao frequentadas pelos trabalhadores da IRT

Tec. de
Duracio Tec. Sistemas e Ass. Ass.

Local Dirigentes Inspetores . . ..
& P Superiores = Tecnologias Técnicos Operac..

Inf.

(horas)

Webinar: “Igualdade Remuneratéria no mercado de trabalho”

2h30m | 21/03/2025 | a)c) 1 1 1
Acdo de Formagdo: “Impacto da Inteligéncia Artificial nas OrganizagGes (22 Edi¢do)”
31/03 a
7h 1 4j0as2025 | 9 !
Curso: “Cddigo de Procedimento Administrativo para Juristas”
2a
1
21h 4/04/2025 b)
Curso: “Principios Basicos de Processamento e Formatagdo de Texto em Word — 42 Edigdo”
7a
7h 1 11080005 | 9 !
Curso: “Cidadania Digital (12 Edigdo)
21a
28h 5 us04/2025 | © !
Curso: “Inovagdo nos Servigcos Publicos: IA, Sustentabilidade e Pessoas”
ah | 9/05/2025 | b) | I | | |
Congresso: “lll Congresso Internacional de Ambientes de Aprendizagem e Trabalho Sauddveis: O papel central das
relagbes”
7h | 14/05/2025 | b) | I | | |
Curso: “Riscos Psicossociais no ambito da Seguranga e Saude no Trabalho — Identificagdo e Prevengdo”
19a
14h 20/05/2025 b) 2

Webinar: “Gestdo de trabalhadores através da IA”

2h30m 29/05/2025 a) 3

Curso: “Técnicas de Autogestdo e Autoeficacia”

15h 11/07772025 2) !
Unidade Formativa: “ReCAP Orientagdo para o Servigo Publico — Assistente Operacional

7h | 28/07/2025 | ¢ | | | | | B
Curso: “Importancia das Competéncias Digitais em Profissdes ndo Digitais”

3h | 26/08/2025 | «¢) | | 1 | | | |
Curso: “Gerir a Mudanga e Comunicar com Impacto”
17h3om | /091/2025 b) 1
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E

Tec. de
Sistemas e Ass.

Técnicos

Ass.
Operac..

Tec.
Superiores

Duragao
§ Local

Dirigentes @ Inspetores

(horas)

Tecnologias
1] 8

Curso: “Ferramentas subordinadas Office 365 (Outlook, Web App, Teams One Drive, Microsoft Forms — 42 Ed.)”

17h 2/0;/2025 2 !
Curso: “RGPD para cidadaos atentos”
3h 8/09/2025 | b) | 1
Curso: “Sensibilizagdo em Primeiros Socorros e Suporte Basico de Vida”
&h 9/098/;025 2 !
Semindrio: “Reforma do Estado — Simplificagdo e Digitalizagdo na Administragdo Publica”
7h 12/09/2025 | ¢ | 1
Curso: “Pés-Gradugao em Direito do Trabalho”
100h 22%232(?25 2 ! !
Webinar: “Trabalhar com Seguranga e Saude no Era Digital”
1h | 18/09/2025 | o | 1
Webinar: “Copilot Chat”
2h i) a)c;o) 2 6

Sessdo Informativa: “Siadapra — Nome Regime de Avaliacdo de Desempenho (para avaliadores)

3h | 23/09/2025 | b)) | 2

Curso: “Comunicagdo em contexto laboral”
24, 25/09;

18h | 371002005 | P !
Unidade Formativa: “ReCAP: Orientagdo para os Resultados — Técnico Superior”

7h | i) | b | | 7 | 1] 1 | |
Unidade Formativa: “ReCAP: Orientagao para os Resultados — Assistente Operacional”

m [ w [wa] | | | ]
Sessdo Informativa: “Siadapra — Novo Regime de Avaliagdo de Desempenho (para avaliados)”

3h | 25/09/2025 a)c;o ) 7 1 3

Curso: “ReCAP: Orientagao para o Servigo Publico — Técnico Superior

7h iv) 2) b) 10 2
c)
Curso: “Parentalidade
29/09 a
1

12h 2/10/2025 | 3P !
Unidade Formativa: “ReCAP: Orientagdo para os Resultados — Assistente Técnica”

h | v |9 | | | | R

Unidade Formativa: “ReCAP: Orientagdo para os Resultados — Enquadramento Nivel 2”

ah | 2/1002025 | b) | | | | IE
Unidade Formativa: “ReCAP — Orientagdo para o Servigo Publico — Assistente Técnico

" [ o | | | | s |
Jornadas: “IV Jornadas de Direito do Trabalho — Agores”

6h  [10100205| a) | 4 [ 10 | 2 | | |
Curso: “Agentes Eleitorais — Membros de Mesa

2h | 10/10/2025 | a) | | 1 | | | |

Vi)
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Tec. de
Duracio Tec. Sistemas e Ass. Ass.
(horas)

Local Dirigentes Inspetores . . ..
& P Superiores = Tecnologias Técnicos Operac..

Inf.

Tec. de

Duragdo Local Dirigentes Inspetores Tec. sistemas e Ass. Ass.
(horas) 8 P Superiores Tecnologias Técnicos Operac..

Inf.

Unidade Formativa: “ReCAP — Orientagdo para o Servigo Publico — Enquadramento Nivel 3

ah | 1310205 | b) | I | | |
Unidade Formativa: “ReCAP — Orientagdo para os resultados — Enquadramento Nivel 3
ah | 13/10/2025 | b) | I | | |
Webinar: “Principio da Responsabilidade — 42 Sessdo do Ciclo Principios Gerais do CPA”
1h | 15/1002025 | &) | | | | I
Curso: “Transparéncia e Acesso a Informagdao Administrativa”
16a
1 1
701 17/1072025 | P19
Curso: “Gestdo do Stress e Prevengao do Burnout
20 a
21h 22/10/2025 b) !
Curso: “GERFIP — Formagao Inicial”
20 a
2501 947102025 | D) !
Webinar: “Sistemas Digitais Inteligentes — Desafios e Oportunidades para a SST”
2h | 2171002025 | ¢ | 1 1
Semindrio: “Comemoragao da Semana Europeia da Seguranga e Saude no Trabalho 2025”
3h | 29/10/2025 a)c;o ) 3 14 3
Curso: “Regime Geral das Contraordenagdes”
3a
2
1h | 61172005 | 3P
Curso: “Direito Coletivo na Lei Geral de Trabalho em Fung&es Publicas (12 Edigdo)
3a
1
14h 6/11/2025 b)
Férum: “Férum Administragdo Publica Regional (APR) 2025
4a
0h 1 51170005 | P !
Unidade Formativa: “Orientagdo para a Colaboragao- Assistente Operacional”
7h 14/11/2025 | b) | 1
Curso: “Como Comunicar com Pessoas Dificeis
17 a
1
1h 511172008 |
Seminario: “Competéncias em Rede: Entidades Formadoras, Certificagdo e Passaporte Regional de Qualificagées”
3h 2011205 a) | 1 | | | | |
Webinar: “ReCAP: Orientagdo para a mudanca e Inovagdo — Assistente Operacional”
7h | 2011172025 | b) | | | | | I
Unidade Formativa: “ReCAP: Orientagdo para o Servigo Publico — Técnico Superior”
7h | 24/11/2005 | ¢ | | 1 | | | |
Unidade Formativa: “ReCAP: Orientagdo para a Colaboragdo — Assistente Técnico”
7h | 271172005 | ¢ | | | | I

Curso: “Atendimento ao Cliente”
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Tec. de
2L Local Dirigentes Inspetores TeF' Sistemas.e ,AS.S' Ass.
(horas) Superiores = Tecnologias Técnicos Operac..
1] 8
2h 3/12/2025 b) 1
Conferéncia: “IV Conferéncia: “Prevenc¢ao da Corrupgao e Transparéncia”
3h 05/12/2025 a) 1

Tec. de

Duragdo Tec. Sistemas e Ass. Ass.
(horas) Superiores Tecnologias Técnicos Operac..

Inf.

Local Dirigentes Inspetores

Webinar: “ReCAP: Orientagdo para os Resultados — Assistente Técnico”

7h | 30/12/2025 | a) | 1
a)S. Miguel
b)Terceira
c) Faial
i) Webinar: Copilot Chat decorreu nos dias 18/09; 9/10; 4/11/2025
ii) Unidade Formativa: ReCAP: Orientagdo para os Resultados — Técnico Superior decorreu nos dias 24, 25, 30/09; 24 e 26/10; 7, 14,
24/11; 12/12/2025
iii) Unidade Formativa: “ReCAP: Orientag¢3o para os Resultados — Assistente Operacional decorreu nos dias 24/09; 31/10; 6/11/2025
iv) Curso: “Orientagdo para o Servigo Publico — TS decorreu dias 25 e 26/09; 6/10; 4, 6, 7, 18, 21/11; 3/12/2025
v) Unidade Formativa: “ReCAP: orientagdo para os Resultados — Assistente Técnica decorreu nos dias 1 e 29/10/2025
vi) Unidade Formativa: “ReCAP: Orientagdo para o Servigo Publico — Assistente Técnico decorreu nos dias 2/10; 6 e 7/11; 3/12/2025

2. Atividade desenvolvida

2.1. Atividade Inspetiva

2.1.1 Visitas decorrentes da acdo inspetiva

No ano em analise, a Inspecdo Regional do Trabalho efetuou 3 736 visitas inspetivas.

Grdfico 1 - Visitas inspetivas de 2023 a 2025.
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Registou-se, relativamente ao ano anterior, um crescimento da ordem dos 10.5%.

Do total de visitas efetuadas 1 674 incidiram, exclusivamente, em matéria de seguranca e saude

no trabalho, 2 023 estiveram relacionadas com a area social, enquanto que 39, incidiram

simultaneamente, nas areas de seguranca e saude no trabalho e na area social.

Grdfico 2 — Visitas no dmbito de Seguranca e Saude no Trabalho.
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Na area de Seguranga e Saude no Trabalho, registou-se, relativamente ao ano de 2024, um

crescimento do numero de visitas da ordem dos 5%.
Grdfico 3 — Visitas proativas e reativas.

As visitas inspetivas realizadas por iniciativa dos servigcos correspondem a 3 558, enquanto que

178 foram efetuadas por solicitacdo externa, mediante a apresentacdo de reclamacgbes ou

denuncias.
N.2 Visitas Proativas e Reativas
3558

4000
3000
2000 178
1000 y 4

0

Visitas inspetivas por Visitas inspetivas por
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Foram abrangidos, no ambito das visitas efetuadas, 15 116 trabalhadores, dos quais 10 273

homens e 4 843 mulheres.

Grdfico 4 — Trabalhadores abrangidos.
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Os setores de atividade mais visitados foram a construgdo civil (888) o comércio por grosso a
retalho (617), outras atividades de servigos (598), alojamento restauragdo e similares (273). Estes

setores representam, no total, cerca de 63.5% das visitas efetuadas.

Grdfico 5 — Atividades com maior incidéncia na agdo inspetiva.
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Em dias de descanso semanal e de feriado, foram realizadas 142 visitas.

Grdfico 6 — Distribuigdo por tipo e periodo do dia em que ocorreram as visitas.
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3 139
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3665

Da atividade inspetiva desenvolvida em cada uma das ilhas onde a IRT ndo tem servigos sedeados,
destacam-se, a ilha do Corvo, com 24 visitas inspetivas e a ilha do Pico com 256, representando

os valores minimo e maximo de visitas nas ilhas, nas circunstancias referidas.

Grdfico 7 — Distribuigdo das visitas inspetivas por ilha.
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Em 2025, foram realizadas 3 736 visitas inspetivas, das quais 49% foram levadas a cabo na area
geografica do Servico Inspetivo de Ponta Delgada, cerca de 29% foram efetuadas na area
geografica do Servigo Inspetivo de Angra do Heroismo e cerca de 22% na area do Servico Inspetivo

da Horta.

Grdfico 8 — Distribuigdo das visitas por servico inspetivo.
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2.1.2. Movimento de autos de noticia e de notificacdes

No ano em analise, foram registados 92 autos de noticia.

Grdfico 9 - Autos de noticia por servigo.
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As matérias com maior incidéncia nos autos de noticia foram as seguintes:

e Falta de protecdo coletiva e/ou individual contra riscos de quedas em altura, 13 autos;

e Falta de transferéncia de responsabilidade emergente de acidente de trabalho para uma
entidade legalmente autorizada a realizar o seguro, 11 autos;

e Nao existéncia de fichas médicas de aptiddo validas, 7 autos;

e Falta de organizacdo dos servigos de seguranca e saude no trabalho, 7 autos.

e Registo de tempos de trabalho inexistente, 3 autos;

Grdfico 10 — Autos de Noticia por setor mais representativo

= Construgdo = Industrias transformadoras = Transportes e armazenagem
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Durante o ano de 2025 elaboraram-se 4 927 notifica¢oes, distribuidas da seguinte forma:

Grdfico 11 - Distribui¢do das notificagées por servigo inspetivo.

2.1.3. Movimento de processos de contraordenacao

No periodo em referéncia foram iniciados 80 processos de contraordenacdo.

O montante das coimas aplicadas, em 2025, ascendeu aos 96 543,00€ em que cerca de 60% dizem

respeito a drea de seguranca e saude no trabalho e cerca de 40% deste valor, resultou de infra¢des

relacionadas com a area social.

Grdfico 12 — Area das coimas aplicadas em 2024 e 2025.
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2.1.4. Apuramento de créditos
Durante o ano de 2025, a IRT realizou 225 apuramentos salariais, a favor de 833 trabalhadores,
atingindo um valor total de 704 258,54€. Por sua vez, a favor da Seguranca Social foram apurados

43 116,72€.

Grdfico 13 — Apuramento de créditos, a favor dos trabalhadores e Sequranca Social de 2023 a

2025.
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2023 2024 2025
M Trabalhadores 635 257,48 € 748 934,52 € 704 258,54 €

W Seguranga Social 57 558,10 € 73 737,54 € 43 116,72 €

No ano de 2025, o setor de atividade com o valor dos apuramentos mais elevado foi o das
industrias alimentares (266 274,03€), seguindo-se o setor de Atividades de seguranca
(120 797,85€), o setor de atividades de limpeza (61 707,45€), o comércio
(47 410,51€), o alojamento e restauracdo (42 237,42€), e a construcdo civil (11 490,06€),

conforme grafico abaixo.

Grdfico 14 — Atividades com maior incidéncia no apuramento de créditos.

Construcdo Civil (CAE 41, 42, 43) - 11490,06 €
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2.2. Técnica e administrativa

2.2.1. Servigo Informativo

O servico informativo da IRT prestou 20 761 informacgGes. Ao nivel de servigos, o SIPD prestou
13013, 0SIAH4 637 e 0 SIH 3 111.

Do total de informagdes prestadas, 17 873 foram solicitadas por trabalhadores, 2 231 por
empregadores e 656 por outras entidades, designadamente, associacbes representativas de
trabalhadores e associacOes representativas de empregadores.

Grdfico 15 — Distribui¢do das informagdes prestadas por consulente.

Outro Empregador
3% 11%

N\

Os pedidos de informacgdo foram realizados em cerca de 52% das consultas por telefone e 43%
com recurso ao atendimento presencial. Por sua vez, os pedidos de esclarecimento colocados via

email representaram cerca de 5%.

Tabela 3 — Matérias mais abordadas no Servigo Informativo

Matérias mais abordadas N.2 Pedidos

Cessacgao de contrato de trabalho 10 456
Férias 1979
Faltas 1615
Pagamento da remuneracgao legal 1468
Horario de trabalho 948
Contratos a termo 544
Categoria Profissional 491
Trabalho suplementar 398
Parentalidade 328
Subsidio de férias 275
Subsidio de Natal 235
Acidentes de Trabalho 228

Locais de Trabalho 107
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2.2.2. AutorizacGes/Notificacbes de Remocdo de Amianto — Decreto Legislativo Regional
n.2 12/2009/A, de 28 de julho

Durante o ano de 2025, a IRT autorizou 30 remogdes de amianto, efetuadas por diversas
entidades, com trabalhadores habilitados para o efeito e meios técnicos adequados, totalizando
uma quantidade removida de 16 770 m2 e envolveram 125 trabalhadores, conforme tabela que

se segue:

Tabela 4 — Remogdes de Amianto

Tipo de Amianto Data de Inicio Dta de Fim Qtde NeTrab.

Crisotilo 2025-01-01 = 2025-01-20 270 5 Faial
Crisotilo 2025-01-08 | 2025-01-15 60 5 Terceira
Crisotilo 2025-01-14 | 2025-01-15 130 5 S3o Miguel
Crisétilo 2025-01-21 = 2025-01-31 44 6 Terceira
Crisétilo 2025-02-24 = 2025-06-24 1065 5 Terceira
Crisotilo 2025-03-03 | 2025-03-07 140 5 S3o Miguel
Crisotilo 2025-06-04 | 2025-06-06 370 5 Terceira
Crisotilo 2025-06-11 | 2025-06-12 80 5 S3o Miguel
Crisétilo 2025-06-17 | 2025-06-17 300 2 Pico
Crisotilo 2025-06-20 | 2025-06-20 30 1 Santa Maria
Crisotilo 2025-06-20 | 2025-06-26 40 4 Terceira
Crisotilo 2025-06-25 | 2025-05-25 340 3 Pico
Crisotilo 2025-06-27 | 2025-07-27 2832 6 Terceira
Crisotilo 2025-07-07 = 2025-07-08 167 4 Terceira
Crocidolite; Crisotilo = 2025-07-21  2025-07-25 100 4 Sao Miguel
Crisotilo 2025-07-24 | 2025-07-25 2135 5 Terceira
Crisotilo 2025-07-29 | 2025-07-29 136 3 S3o Miguel
Crisotilo 2025-08-12 = 2025-08-12 1690 4 Terceira
Crisétilo 2025-08-18 | 2025-08-19 180 3 Faial
Crisétilo 2025-08-28 = 2025-09-08 585 4 Terceira
Crisotilo 2025-09-03 | 2025-09-07 18 3 S3o Miguel
Crisotilo 2025-09-06 | 2025-10-06 191 6 Terceira
Crisétilo 2025-10-01 & 2025-10-01 90 5 Terceira
Crisotilo 2025-10-07 = 2025-10-07 90 4 Terceira
Crocidolite; Crisotilo = 2025-10-13  2025-10-17 100 4 S3o Miguel
Crisotilo 2025-10-20 | 2025-10-24 70 3 Santa Maria
Crisotilo 2025-10-27 | 2025-11-07 220 3 Santa Maria
Crisotilo 2025-11-04 = 2025-11-05 96 5 Sao Miguel
Crisotilo 2025-11-13  2025-11-17 348 4 Terceira
Crisotilo 2025-11-14 | 2025-11-14 4853 4 Terceira
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2.2.3 — AutorizacGes em matéria de organizagdo de servicos de seguranca no trabalho

No ano em analise, procedeu-se a emissdo de 163 pareceres e informacgdes sobre os processos de
autorizacdo de entidades prestadoras de servico externo de seguranca no trabalho e para o
exercicio das atividades de seguranca no trabalho por empregador ou trabalhador designado,
cursos de técnico e técnico superior de seguranca no trabalho, titulos profissionais, bem como

pedidos de informacdo diversos na area de seguranca no trabalho.

2.2.4 — Comunicac¢des de acidentes de trabalho

Os servicos Inspetivos da Inspecdo Regional do Trabalho registaram 183 comunicagdes de

acidentes de trabalho, dos quais 137 classificados como nao graves, 31 graves e 2 mortais.

Das comunica¢Ges recebidas, por iniciativa, ou a pedido dos tribunais, foram realizados 6

inquéritos de acidentes de trabalho, respeitantes a acidentes graves e/ou mortais.

3. Plano de Atividades

No ambito da prossecucdo das atribuicGes legalmente cometidas, a atividade da IRT teve como
objetivo o cumprimento do Plano de Atividades para 2025, elaborado nos termos da Resoluc¢do

n.2 100/2003, de 31 de julho.

As acOes programadas visaram garantir a execucao dos seguintes objetivos operacionais:

1. Assegurar uma resposta célere as solicitacGes de intervencdo inspetiva;

2. Garantir a capacidade informativa e inspetiva da IRT, com extensdo as ilhas onde nado
existem servicos sedeados;

3. Promover o combate ao trabalho precario ilicito, ndo declarado ou dissimulado;

4. Controlar as condi¢des de segurancga e saude no trabalho;

5. Promover o cumprimento das normas legais em matéria de prevengdo e combate ao
assédio no trabalho;

6. Promover o cumprimento das disposi¢des legais e convencionais em matéria de duragao

e organizacdo do tempo de trabalho;
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7. Promover o cumprimento do dever de informacdo sobre aspetos relevantes na
prestacdo de trabalho;

8. Garantir a realizacdo de auditorias as empresas autorizadas a prestar servigos externos
de seguranca no trabalho e empresas clientes;

9. Promover a realizagdo de ac¢des de sensibilizagdo no ambito da legislacdo laboral;
Neste sentido foram realizadas as seguintes ac¢des:
Acdo 1 — Capacidade de resposta;
Acdo 2 — Capacidade informativa e inspetiva;
Acdo 3 —Trabalho precario ilicito, ndo declarado, ou dissimulado;
Acdo 4 — Controlo inspetivo da seguranca e saude no trabalho;
Acdo 5 — Controlo inspetivo em matéria de prevengao e combate ao assédio no
trabalho;
Acdo 6 — Controlo da duragao e organizagao do tempo de trabalho;
Ac¢do 7 — Promogdo do cumprimento do dever de informagao sobre aspetos relevantes
da prestacao de trabalho;
Acdo 8 — Promocgdo da seguranca e satude no trabalho;

Acdo 9 — Sensibilizacdo no ambito da legislacdo laboral.

3.1. Execuc¢ao Orcamental

Em termos de execuc¢do or¢gamental, verificou-se uma taxa de execucdo do orgamento de cerca
99.93%, o que, em termos absolutos, representa 2 053 492,60¢€.

As despesas correntes atingiram 2 053 492,60€, devido, essencialmente, a despesas relacionadas
com o pessoal, que se cifraram em 2 032 315,52€ e a aquisi¢do de bens e servigos que, por sua

vez, representaram 21 179,08€.

Em relacdo as despesas suportadas ao abrigo do artigo 162 do Decreto Legislativo Regional
n219/2006/A, de 2 de junho, republicado pelo Decreto Legislativo Regional n23/2021, de 22 de
julho, as despesas correntes foram no valor de 89 693,29€ e as despesas de capital no valor de

4 631,57€.
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3.2. Atividade desenvolvida por agao

Acdo 1 — Capacidade de resposta

No decorrer do ano de 2025, foram efetuadas 178 intervencgées inspetivas, de natureza reativa,
isto é, com origem em reclamacgoes. O prazo médio de resposta a estas reclamacdes foi de 33,88

dias, garantindo e superando o objetivo operacional.

Grdfico 16 — Numero de dias de resolugdo de reclamagdes.

= Menos de 10 dias = Entre 10 a 50 dias Mais de 50 dias

Agdo 2 — Capacidade informativa e inspetiva
Durante o ano de 2025, o SIPD realizou 8 deslocacgdes, o SIAH 12 e o SIH 72, assegurando-se, um
total de 92 deslocacdes. Estas deslocagdes abrangeram todos os concelhos das ilhas que ndo tém

servigos sedeados e visaram garantir a prestacdo presencial de informacgdes.

Grdfico 17 - Deslocagdes e informagdes prestadas, por ilha, onde ndo existem servigcos sedeados.
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Agao 3 - Trabalho precario ilicito, ndo declarado ou dissimulado

Grdfico 18 — Numero de visitas por setor com maior incidéncia.

N2 de Visitas

B Construgao

m Outras actividades de servigos

1 Comércio por grosso e a retalho; reparagdo de veiculos automdveis e motociclos
Alojamento, restauracdo e similares

11%

Pretendia-se com esta a¢cdo promover o combate ao trabalho precario ilicito, ndo declarado, ou

dissimulado pela verificagao de:

e Prestacdo de trabalho subordinado, aparentemente auténomo, em condi¢des analogas
ao contrato de trabalho;

e Trabalho total ou parcialmente ndo declarado;

e Registo de Pessoal,;

e Remuneragdes;

e Seguranca Social;

e Seguro de acidentes de trabalho;

e Controlo da prestacdo de informacgdo social;

e Relacdo entre prestador da atividade e a plataforma digital.
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Das 1 946 visitas efetuadas, cuja meta se fixou nas 1 035 visitas, merecem destaque 4 setores de

atividade que representam cerca de 66% da totalidade.

e Construgdo Civil (CAE 41,42 e 43) 499 visitas
e Qutras Atividades de Servicos 335 visitas
e Comeércio (CAE 45,46 e 47) 318 visitas
e Alojamento, restauragdo e industria alimentar (CAE 56,55,10) ------ 141 visitas

Dos 266 trabalhadores irregulares detetados, encontravam-se 215 em situacdo de trabalho nao
declarado e 51 prestavam trabalho como prestadores de servicos, em situacdo analoga ao

contrato de trabalho (Falsos recibos verdes).
Do total dos trabalhadores irregulares, 214 eram homens e 52 mulheres.

Foram regularizados 217 trabalhadores, o que equivale a cerca de 82% dos trabalhadores

detetados.

Grdfico 19 — Distribuigdo dos trabalhadores regularizados por setor de atividade.

= Construgao = Atividades imobiliarias Outros

No ambito desta acdo, foram efetuadas 2 226 notificagcdes e levantados 39 autos de noticia.



o~ ] —
REGIAO AUTONOMA DOS AGORES R S LR
Secretaria Regional da Juventude, Habitacdo e Emprego I ‘ DO TRABALHO

Agdo 4 - Controlo inspetivo da seguranga e saude no trabalho

Para esta acdo foi estabelecida uma meta de 1 035 visitas, tendo sido possivel realizar 2 158

visitas.
O periodo da a¢do desenrolou-se ao longo de todo o0 ano de 2025 e abrangeu 7 548 trabalhadores.

A presente acdo tinha como escopo controlar as condi¢gdes de seguranca e saude no trabalho pela

verificacdo dos seguintes itens obrigatdrios:

e Emergéncia e primeiros socorros;

e Evacuacdo de trabalhadores;

e Combate a incéndios;

e Resgate de trabalhadores em situagao de sinistro;
e Identificacdo e avaliacdo de riscos;

e Ficha de aptidao;

e Exames de saude;

e Modalidade dos servicos de seguranca e salde no trabalho.

Os setores com maior numero de visitas foram as Outras atividades de servigos 525 visitas, o
Comércio com 434 visitas, o da Construgao Civil com 411 visitas e do Alojamento, restauragdo e

similares com 286 visitas.

Grdfico 20 — Visitas de SST por setor de atividade.

Ne de Visitas

M Outras actividades de servigos m Comércio m Construgdo ' Alojamento, restauragdo e similares

No ambito destas intervencdes foram elaboradas 1 681 notificagdes e foram levantados 15 autos

de noticia.
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Agdo 5 - Promogao do cumprimento das normas legais em matéria de prevengao e combate ao

assédio no trabalho
Esta acdo teve como meta as 400 visitas, tendo sido possivel realizar 553.
O periodo da agdo desenrolou-se ao longo de todo o ano de 2025 e abrangeu 2 815 trabalhadores.

Pretendia-se promover o cumprimento das seguintes disposicées:

e Pratica de assédio;
e Coddigo de boa conduta para a prevencdo e combate ao assédio no trabalho;
e Instauracdo de procedimento disciplinar sempre que o empregador tiver conhecimento

de alegadas situagGes de assédio no trabalho.
Na sequéncia das visitas realizadas foram efetuadas 665 notificagdes.

No que se refere aos setores de atividade abrangidos, o da construcgdo civil representou 108
visitas, seguindo-se o setor do comércio com 88 e o do alojamento, restauracdo e similares com

68 visitas.

Grdfico 21- Visitas por setor
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Agdo 6 - Controlo da duragdo e organizacdo do tempo de trabalho

Esta acdo teve como meta as 600 visitas, tendo sido possivel realizar 1 334 visitas que abrangeram

6 639 trabalhadores.

Pretendia-se promover o cumprimento das disposicGes legais e convencionais em matéria de

tempos de trabalho, através da verificacdo dos seguintes itens:

e Modalidade de organiza¢do do tempo de trabalho;
e Mapa de horario de trabalho;

e Limites da durac¢do do trabalho;

e Registo de tempos de trabalho;

e Registo de trabalho suplementar;

e Mapa de férias.

Na sequéncia das visitas realizadas foram efetuadas 1 681 notifica¢cdes e levantados 15 autos de

noticia.

Grdfico 22 - Visitas no Gmbito da verificagdo do cumprimento das disposicées legais relativas aos

tempos de trabalho.
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Agdao 7 — Promogao do cumprimento do dever de informagdo sobre aspetos relevantes da

prestacao de trabalho
Para esta acado foi estabelecida uma meta de 540 visitas, tendo sido possivel realizar 1 052 visitas.
Com esta acdo foram abrangidos 5 047 trabalhadores.

Pretendia-se com esta iniciativa, promover o cumprimento do dever de informacdo, através da

verificacdo dos seguintes itens:

e |dentificacdo do empregador;

e Local de trabalho;

e (Categoria do trabalhador;

e Data da celebracdo do contrato e do inicio dos seus efeitos;

e Termo estipulado ou duragdo previsivel do contrato;

e Duracdo das férias;

e Prazo de aviso prévio para a cessacdo do contrato de trabalho;

e Valor, periodicidade, método de pagamento e discriminag¢do dos elementos constitutivos
da retribuicao;

e Periodo normal de trabalho diario e semanal;

e Numero de Apdlice de Seguro e identificacdo da seguradora;

e Instrumento de Regulamentacdo Coletiva aplicavel;

e |dentificacdo do Fundo de Garantia de Compensacao do Trabalho;

e Identificagcdo do utilizador, nas situagGes de trabalho temporario;

e Duracdo e condi¢des do periodo experimental;

e Direito individual de formacdo continua;

e Regimes de protegdo social;

e Parametros, critérios, regras e instrucdes em que se baseiam os algoritmos ou outros
sistemas de |A;

e Direitos e obrigacdes do sinistrado e dos responsaveis.

Na sequéncia das visitas realizadas foram efetuadas 1295 notificacdes e levantados 2

autos de noticia.
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Agdo 8 - Promogao da Seguranga e Saude no Trabalho

Para esta acdo foi estabelecida a meta de 10 auditorias a entidades prestadoras de servicos

externos de segurancga no trabalho e as empresas clientes.

Foram auditadas 10 entidades autorizadas na Regido Auténoma dos Agores a prestar servicos
externos de seguranca no trabalho, com o objetivo de se verificar a qualidade técnica dos

procedimentos adotados.

Visando avaliar a qualidade do servico prestado por aquelas empresas, foram também visitadas

56 entidades suas clientes. Estas auditorias abrangeram 945 trabalhadores.

Tabela 5 — Distribuicdo, por ilha, das auditorias realizadas a entidades prestadoras de servicos

externos de segurancga no trabalho e as empresas clientes.

Visitas as entidades prestadoras de servigos

Sao Miguel 6
Terceira 3
Faial 1

Total 10

Visitas as entidades clientes das prestadoras de servigos

Sao Miguel 32
Terceira 19
Faial 5

Total 56

De todas as situagdes ndao conformes detetadas destacam-se pela sua maior frequéncia, as

seguintes:

e Inexisténcia do relatério de avaliagdo dos riscos profissionais nas instalages dos clientes;

e Inexisténcia do relatério de avaliacdo das condicGes de seguranga no trabalho das
instalacGes dos clientes;

e Inexisténcia de a¢Ges de formacao e de informacao;

e Inexisténcia de fichas de aptiddo dos trabalhadores nas instala¢des dos clientes;

e Inexisténcia ou falta de uso de equipamentos de protecdo individual;

e Inexisténcia ou insuficiéncia de sinalizacdo de seguranga;

e Falta de avaliagdo de riscos especificos, tais como, ruido laboral, iluminancia e conforto

térmico;
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Agdo 9 - Ac¢Oes de Sensibilizagao em matéria de Seguranga e Saude no Trabalho

Realizaram-se 18 ag¢des de sensibilizacdo, em escolas profissionais nas ilhas de Sdao Miguel,

Terceira, Faial, Pico e S3o Jorge que abrangeram 458 formandos.

Foram também realizadas 5 campanhas de sensibilizagdo destinadas a trabalhadores,

empregadores e associagdes representativas que abrangeram 28 149 entidades.

Realizou-se, também 1 seminario no ambito da Semana Europeia da Seguranca e Saude no

Trabalho que contou com a presenca de 147 participantes.

3.3. Outras A¢des

Para além das ac¢Oes referidas, e ainda no ambito dos objetivos estratégicos definidos, foi

desenvolvida a seguinte agao de natureza setorial:
e Seguranga e salde no trabalho em estaleiros temporarios ou moéveis.

Visando a promog¢do do cumprimento dos dispositivos legais em matéria de seguranca e salde no
trabalho no setor da construcdo civil, foram averiguadas situacOes respeitantes aos seguintes

itens:

e Nomeacdo dos coordenadores de seguranca em obra;

e Envio e afixacdo da comunicac¢do prévia de abertura do estaleiro;

e Estudo geoldgico;

e Adequacdo do Plano de Segurancga e Saude a obra;

e Registo de atividades de coordenacdo de seguranga;

e Riscos em estaleiro (queda em altura, soterramento, riscos elétricos, queda de objetos e
utilizacdo de maquinas e equipamentos);

e Instalagbes Sociais.

Foi estabelecido o objetivo de efetuar uma intervencdao em, pelo menos, 185 estaleiros de

construcao civil.
Foi possivel realizar um total de 292 visitas inspetivas que abrangeram igual nimero de estaleiros.

No ambito desta acdo foram abrangidos 1 183 trabalhadores, efetuadas 292 notificagbes para
tomada de medidas, apresentacdo de documentos e ainda 14 suspensdes de trabalhos. Foram

levantados 16 autos de noticia.
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4. Cooperacao Institucional

No decurso do ano, registou-se cooperacdo com diversos departamentos do Governo Regional
dos Acores, designadamente Instituto da Segurancga Social dos Acores, IPRA, Dire¢ao Regional do
Ambiente e Alteragdes Climdticas, Servico Regional de Protecdo Civil e Bombeiros dos Agores,
Inspecdo Regional das Atividades Econdmicas, entre outros, ao nivel logistico e de apoio a

atividade inspetiva.

Registou-se também a cooperagao de autarquias locais, designadamente em matéria de apoio

logistico.

Regista-se ainda a cooperacdo com as forgas de Seguranca, designadamente, Policia de Seguranca

Publica, Guarda Nacional Republicana e Policia Maritima.

Ao nivel nacional, salientamos a cooperagcdo com a Autoridade para as Condi¢des no Trabalho
(ACT), Instituto de Informatica, IP. e bem assim com o Instituto de Financiamento de Agricultura

e Pescas, IP.

Em termos Internacionais, regista-se a coopera¢do com a Organizagao Internacional do Trabalho
(OIT), Agéncia Europeia para a Seguranca e Saude no Trabalho e Internacional Association of

Labour Inspection (IALI).
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5. Nota Final

Os resultados apresentados, decorrem do trabalho desenvolvido na Regido Auténoma dos Acores,

um territério descontinuo, composto por nove ilhas.

Com servicos sedeados em trés das ilhas, que disponibilizam diariamente informacgdo, aos
trabalhadores, entidades empregadoras e associagdes representativas, com atividade em
qualquer uma das ilhas, foi também possivel, de forma pontual e ao longo do ano, deslocar
inspetores do trabalho para as ilhas sem servicos sedeados, para assegurar, em proximidade, a
realizacdo de servico informativo presencial e bem assim desenvolver atividade inspetiva

localmente.

Também na drea da prevencao e promocado da seguranca e salde no trabalho, foram abrangidas

todas as ilhas.

O trabalho levado a cabo decorreu de uma intervencao que teve em conta o didlogo e a
pedagogia, sem prejuizo do recurso a via coerciva para as situa¢des de manifesto incumprimento
voluntdrio da regularizacdo das situagdes e bem assim nas situacées de maior censurabilidade em

funcdo dos valores que a lei visa proteger.
Ponta Delgada, 31 de marco de 2026

O Inspetor Regional do Trabalho

Antonio Melo Medeiros



